Allgemeine Geschiftsbedingungen fiir Fortbildungslehrginge

1. Anmeldung

Die Anmeldung der Interessenten zu dem jeweiligen Lehrgang kann personlich, schriftlich, per Post oder Fax
(Anmeldeformular) bzw. per E-Mail unter Angabe der Lehrgangsbezeichnung erfolgen.

Die Online Meisterschule GmbH bestitigt die Teilnahme durch eine Anmeldebestitigung per Email.

Erhilt der Teilnehmer nach der Anmeldebestitigung keine weiteren Informationen, so findet die
Bildungsmalinahme wie 1t. Ausschreibung geplant statt.

Durch den Teilnehmer beantragte Vorzugsvarianten zu einem Lehrgangsort bzw. zu Lehrgangszeiten dienen
nur der organisatorischen Vorbereitung. Es kann daraus kein Rechtsanspruch auf einen bestimmten Lehrgang
abgeleitet werden. Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres postalischen Eingangs berticksichtigt.
Besondere Zulassungs- oder Auswahlkriterien fiir bestimmte MaB3nahmen bleiben davon unberiihrt. Ubersteigt
die Zahl der Anmeldungen die Platzkapazitit eines Lehrgangs, behilt sich die Online Meisterschule GmbH ein
Auswahlverfahren vor.

Mit Zugang der Anmeldebestitigung kommt der Vertrag zustande. Kann eine Anmeldung nicht berticksichtigt
werden, so teilt die Online Meisterschule GmbH dies dem Angemeldeten mit.

2. Zahlungsbedingungen

Der Teilnehmer hat die Teilnahmegebthr zzgl. MwSt gemid3 Anmeldeformular unabhingig von den
Leistungen Dritter (z.B. Arbeitgeber, Arbeitsamt, Bank, BAf6G-Amt, etc.) spitestens bis zu dem, auf der
Rechnung als Zahlungsziel genannten Termin zu bezahlen, spitestens jedoch bis zu dem im Anmeldeformular
genannten ersten Kurstermin. Das Kaufmannsrisiko liegt beim Teilnehmer.

Bei Zahlung ist die vollstindige Rechnungsnummer und Kursbezeichnung anzugeben, da sonst keine Buchung
vorgenommen werden kann.

Kosten fur Lernmittel (die von der Online Meisterschule GmbH ausgewiesenen Biicher und spezielle
Schulungssoftware) werden in der Regel von der Online Meisterschule GmbH tibernommen, es sei denn es
handelt sich dabei um Werkzeug und Materialien fiir die Werkstattprisenzen, bzw. soweit nichts anderes
ausdriicklich vereinbart wird.

Lehrgangsgebiihren und eventuelle Nebenkosten kénnen sich aufgrund neuer Bedingungen dndern und finden
ithren Niederschlag in verinderten bzw. angepassten Lehrgangsgebiihren.

Die Lehrgangsgebiihren umfassen keine Priifungsgebithren und keine sonstigen von den Prifungsinstanzen
HWK/IHKSs erhobenen priffungsspezifischen Kosten. Diese werden von den zustindigen Priifungsinstanzen
der jeweiligen HWIK/IHKSs nach detren geltenden Gebtihrenordnungen dem Teilnehmer direkt und separat in
Rechnung gestellt. Bei Nichtbezahlen behilt sich die Geschiftsleitung vor, rechtliche Schritte einzuleiten.

3. Riicktritt und vorzeitige Beendigung

Ein Riicktritt von der Lehrgangsteilnahme ist bis 6 Wochen vor Beginn des Lehrgangs gebiihrenfrei.

Es konnen nur schriftliche Riicktrittserklarungen anerkannt werden.

Erfolgt eine Stornierung der Anmeldung nach den 6 Wochen vor Lehrgangsbeginn, so sind 25 % des vollen
Kostensatzes zu bezahlen.

Erfolgt eine Stornierung der Anmeldung nach 4 Wochen vor Lehrgangsbeginn, so sind 50 % des vollen
Kostensatzes zu bezahlen.

Erfolgt eine Stornierung der Anmeldung nach 2 Wochen vor Lehrgangsbeginn, so sind 75 % des vollen
Kostensatzes zu bezahlen.

Erfolgt eine Stornierung der Anmeldung nach Kursstart, so sind 100 % des vollen Kostensatzes zu bezahlen.
Bei vorzeitigem Ausscheiden des Teilnehmers erfolgt keine Riickzahlung der Lehrgangsgebiihren.

4. Absage und Anderung von Lehtveranstaltungen

Die Online Meisterschule GmbH hat das Recht, insbesondere bei nicht ausreichenden Anmeldungen,
Lehrginge abzusagen.

Bereits bezahlte Lehrgangsgebtihren werden in diesem Fall erstattet.

Ersatz- und Folgekosten der Lehrgangsteilnehmer wegen Ausfall von Veranstaltungen oder Verschiebung von
Lehrgingen sind ausgeschlossen.
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5. Anmeldung zur Priifung

Die Online Meisterschule GmbH leitet als kostenfreie Dienstleistung eine Liste der Kursteilnehmer an die
betreffenden Prifungsinstanzen der HWK/IHKSs weiter.

Es ist eine verwaltungsrechtliche Angelegenheit zwischen Teilnehmer und IHK/HWK, sich zur Prufung
anzumelden. Darauf hat ein Bildungstriger keinen Einfluss.

Von der Online Meisterschule GmbH werden als Dienstleistung entsprechende Priffungsanmeldebogen an die
Teilnehmer ausgegeben. Ob die Teilnehmer diese ausgefiillt zur postalischen Weiterleitung an die IHK/HWK
zurtickgeben, oder einbehalten und selbst einreichen, oder ggf. spiter oder auch gar nicht einreichen, und mit
den darin geforderten Anlagen versehen, liegt im Verantwortungsbereich der Teilnehmer.

6. Zulassung zur Prifung

Jeder Teilnehmer ist selbst daftr verantwortlich, dass er die Zulassungsvoraussetzungen laut HwO (bei
Priifungen an der Handwerkskammer) oder geltender Priifungsordnung bzw. besonderer Rechtsvorschrift in
Anlehnung an das Berufsbildungsgesetz BBiG (bei Prifung an der IHK) zur Prifung erfillt.

Dies wird von den jeweiligen Priifungsinstanzen HwIK/IHK individuell geprift und liegt auBBerhalb des
Einflussbereiches eines Bildungstrigers.

7. Haftung

Fir Korper- und Sachschiaden bei der Teilnahme an Veranstaltungen der Online Meisterschule GmbH oder
wihrend der An- und Abreise haftet der Teilnehmer selbst.

Eine Haftung seitens der Online Meisterschule GmbH ist ausgeschlossen. Schiden, die der Teilnehmer
verursacht, hat dieser selbst zu bezahlen.

8. Ausschluss von der Teilnahme

Die Online Meisterschule GmbH ist berechtigt, Teilnehmer in besonderen Fillen, z.B. Zahlungsverzug,
Storung der Veranstaltung und des Betriebsablaufes etc., vorldufig oder ganz von der weiteren Teilnahme
auszuschlieBen.

Im Fall eines Ausschlusses, welcher ausschlieBlich vom Teilnehmer zu vertreten ist, hat dieser kein Recht auf
Erstattung der Lehrgangsgebiihren sowie Ersatz- und Folgekosten.

9. Datenspeicherung

Durch die Anmeldung erklirt sich der Teilnehmer mit der Be- und Verarbeitung der personenbezogenen
Daten gemil3 Datenschutzerkldrung der Online Meisterschule GmbH fur Zwecke der Lehrgangsabwicklung
sowie mit der Zusendung spiterer Informationen im Zusammenhang mit beruflicher Bildung einverstanden.

10. Geheimhaltung

Durch die Anmeldung erklirt sich der Teilnehmer damit einverstanden, Login-Daten zur Lernplattform und
zum Konferenzsystem, sowie jegliche Kurs- und Lehrgangsinhalte geheimzuhalten und Dritten nicht
zuganglich zu machen. Bei Weitergabe der Login- Daten und Schulungsunterlagen des Teilnehmers an Dritte,
wird die Online Meisterschule GmbH Schadensersatzanspriche geltend machen.

Sollte die Weitergabe der Login Daten an Dritte (z.B. Ehepartner) aus lerntechnischen Griinden sinnvoll sein,
kann eine kostenfreie Genehmigung nach schriftlichem Antrag durch den Teilnehmer erfolgen. Fir die
Geheimhaltung der Daten des Partners haftet der Teilnehmer.

11. Nebenabreden
Nebenabreden bedurfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

12. Erfiillungsort

12.1. Betreffend Live-Unterricht iibers Internet

Der Online Unterricht findet zu gemeinsam mit der Gruppe vereinbarten Terminen tber das Internet statt
und ist weltweit abrufbar. Voraussetzung fiir eine unterbrechungsfreie Ubertragung ist eine Internetverbindung,
die mind. DSL-Bandbreite aufweist. Bei niedrigeren Bandbreiten ist mit entsprechenden Zeitverzogerungen zu
rechnen, in seltenen Fillen mit Stérungen.
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12.2. Betreffend Unterricht bei Priasenzphasen
Sofern nicht gesondert angegeben, finden die Prasenz-Lehrveranstaltungen in den Rdumen von Tagungshotels,
bzw. in den Werkstitten von ausgewihlten Kooperationspartnern statt.

Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus dem Vertrag ist Konstanz.

Aus Grunden der besseren Lesbarkeit wurde auf die weibliche Form verzichtet.
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